
La soumission librement consentie

Introduction 

Soumission
///
différence SSP et SF

///
comportement PBK

A/ la soumission sans pression

· définition

· principe

1/ conséquences d’une prise de décision : l’effet de gel.

L’expérience de Lewin (1947) (abats)

· description / résultat

· explication : pas stratégie persuasive / effet de gel

Définition effet de gel

2/ une conséquences de l’effet de gel : persévération de la décision initiale (1976)

L’expérience de Staw, 1976 (filiales)

· description (les VI) / résultats

Définition de l’escalade d’engagement

3/ techniques de manipulation 

3.1/ L’amorçage

· définition
///
principe

· expérience 1 (A/B) avantage 
· description / résultats (*2)

· explication

· expérience 2 (7 heures du matin) coût
· objectif

· description / résultats

· explication 

· persévération : explication du phénomène

· l’engagement : définition 

3.2/ Le pied-dans-la-porte 

· définition 
///
principe

· L’expérience de Freedman et Fraser, 1966 (questionnaire, fouiller)
· Objet

· Description / résultats 

· Autre expérience des mêmes auteurs (autocollant, panneau publicitaire)
Pied-dans-la-porte avec demande implicite

· Définition

· L’expérience d’Uranovitz (1975) (sac de provisions, porte-feuille perdu)

· Description / résultats 

· Conditions d’obtention des effets de pied-dans-la-porte (5)

 3.2/ La porte-au-nez 

· Définition
///
principe

· L’expérience de Cialdini et al. (2 h par semaine 2 ans / 2 heures zoo)
· Description / résultats 

· Conditions d’obtention des effets de porte-au-nez (3)

· Interprétation de l’effet :

· Cialdini et al. (1975)

· Miller et al. (1976)

Exercice

